
盛裝牛奶、茶、咖啡時，請於當日飲用完畢。使用後請立即清洗，以免
造成細菌孳生與避免杯蓋產生污漬與殘留氣味。

關緊杯蓋時，請勿過度施力，因空氣和外部壓力可能會導致陶瓷破裂。
矽膠上蓋開啟或蓋上時，請將上蓋透氣孔打開，釋放壓力後較好開啟。

使用前，建議可先裝入冷/熱水於產品中，預冷或預熱5-10分鐘，能使保
溫/保冷效果更佳。

請勿將產品靠近火源或直接加熱。

請勿在將尖銳物品放於陶瓷內，以免損壞陶瓷表面。

芯動陶瓷便當可放入冰箱內，但請勿放於冷凍室，以防止瓷器破裂。

陶瓷便當盒(含矽膠套)與陶瓷杯(含矽膠套)可以直接放入微波爐微波，但
請勿將陶瓷杯的Tritan杯蓋放入微波爐中。  

本產品可用於洗碗機。

避免掉落和敲擊陶瓷邊緣，以免陶瓷破損。

將產品放在兒童不易拿取處，避免掉落破損。如需使用，請家長一旁陪
同，注意安全。
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請使用柔軟的海綿和中性的洗潔劑進行清洗。不要使用金屬鋼刷或任何粗
糙的菜瓜布擦洗，以免損壞陶瓷表面。

第一次使用前，建議先以清水洗淨產品，再將熱水倒入產品中，浸泡30分
鐘後，將溫水倒出並自然風乾。

重要指南

專業提醒：

對於陶瓷或矽膠套上的頑固污漬，可於溫
水中加入少許醋、小蘇打粉或檸檬酸，浸
泡6-12小時，並用清水沖洗乾淨即可。

清潔指南

SWANZ 保固範圍：

矽膠品質異常 (不含使用後的磨損、破裂)

瓷器上的污漬 (此汙漬為用前項清洗方式都無法洗去才算)

•
•

我們非常重視您的意見！如對我們的產品有任何想法、疑慮或問題，請隨時
與我們聯繫：https://www.swanz.com.tw/pages/contactus
我們會儘快回覆您！

Swanz Brand 是來自新加坡的知名家居品牌，專注設計並生產於雙層真空陶
瓷日用品。我們始終致力於產品開發，其核心使命是為我們的客戶帶來更多
的健康益處。

我們和您一樣關心健康。對我們來說，健康是生命中最重要的事情，我們有
責任支持這一點。查看我們的網站並加入社群：www.swanz.com.tw，以獲
取更多部落格和食譜的最新資訊！

產品保固

顧客服務

關於 SWANZ

SWANZ 官網

使 用 手 冊

首次使用指南
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